Voraussetzungen

Mindestalter: 28 Jahre, abgeschlossene Be-
rufsausbildung und Berufserfahrung im psychoso-
zialen, padagogischen oder rechtlichen bzw. bera-
tenden Bereich; oder Berufserfahrung in Unter-
nehmen mit Leitungs- und/oder Personalverant-
wortung.

Dauer und Aufbau

¢ 3 Semester (berufsbegleitend)

¢ 16 WE-Module (Vollausbildung; 10 Module mit
Anrechnung fiir spezielle Berufsgruppen)

* Ausbildungsbeginn: Marz 2011

e Juli 2012: Abschlussarbeit, Kolloquium und Dip-
lomierung

Die Module sind aufbauend und finden in Interval-
len von 3 bis 6 Wochen als Blockseminare an
Wochenenden statt.

Fir die Eintragung in die MediatorInnen-Liste des
Bundesministeriums f. Justiz werden Praxisplatze
vermittelt und Gruppensupervisionen angeboten.

Ein/e Lehrgangsbegleiter/in kimmert sich
wdhrend der Ausbildung um Ihre Anliegen und
erstellt Foto-Protokolle nach den Seminarbl6cken.

Kosten

€ 1.800.- pro Semester

€ 1.300.- pro Semester mit Anrechnung
Inkludiert sind: Persdnliches Vorgesprach, Bear-
beitungsgebiihr, Skripten, Bibliothek & Videothek,
Pausenverpflegung.

Fordermoglichkeiten durch AK, AMS, WK und
den Europaischen Sozialfonds.

Anmeldung

¢ 1. Schriftliche Bewerbung
* 2. Personliches Vorgesprach
* 3. Ausbildungsvertrag

Informationen

ISYS Akademie

Hauptplatz 16, 9300 St. Veit a.d. Glan
Biro: Tel.+Fax: +43 (0)4212 30 202
Mobil: +43 (0)664 94 19 130

E-Mail: office@ISYSaustria.com
Online: www.ISYSaustria.com

Wir schicken ihnen gerne die ausfiihrliche Info-
Mappe zu und freuen uns, Sie kennen zu lernen!

Ort

ISYS Akademie
Hauptplatz 16
9300 St. Veit

Die Module finden in angenehmer Atmosphare in
unseren Kursrdumen in St. Veit statt.

1SS

Diplomausbildung
in Konfliktmanage-
ment und Mediation

mit Zertifizierung
zum eingetragenen Mediator/zur einge-
tragenen Mediatorin

Mérz 2011 — Juli 2012

St Veit a.d. Glan / Kérnten

Info-Abend: 23. November 19 Uhr
ISYS Akademie
Hauptplatz 16/2
9300 St. Veit/Glan

www.ISYSakademie.at




Mit Hilfe von Mediation und Konfiiktmanagement
kénnen Konfiiktverldufe in beruflichen und priva-
ten Beziehungen konstruktiv begleitet und nach-
haltig verbessert werden. Mediation will die
Kommunikation von Konfiiktparteien fordern, um
Beziehungs- oder Interessensgegensatze selbst
bewdltigen zu kénnen — statt einfache Lésungen
vorzugeben.

Anwendungsbereiche

Familienmediation, Trennungs- und Scheidungs-
mediation, inner- und zwischenbetriebliche Media-
tion im wirtschaftlichen und non-profit Bereich,
interkulturelle und nachbarschaftliche Mediation,
in Gleichstellungs-fragen und im &ffentlichen
Raum.

Lielgruppen

Personen, die z.B. padagogisch, psychologisch,
beratend oder betrieblich mediativ tatig sind und
ihre Kompetenz der Konfliktbegleitung erweitern
und professionalisieren wollen.

Personen, die vorhaben, als eingetragene/r Medi-
ator/Mediatorin tatig zu werden und hierflir eine
zertifizierte Ausbildung mit Befahigungsnachweis
absolvieren wollen.

Ausbildungsziel

Die Ausbildung will Menschen befahigen, Konflikt-
parteien professionell zu begleiten und Konflikt-
verlaufe nachhaltig konstruktiv zu gestalten.

Dazu bieten wir Ihnen die dafiir notwendigen
Grundlagen und Methoden der wichtigsten Media-
tionsschulen, sowie die Voraussetzungen fir die
Eintragung als Dipl. Mediator bzw. als Dipl. Media-
torin in die Liste des Justizministeriums.

Inhalte

Entwicklung der Mediation und Leitbilder
psychologische Grundlagen und Grundhaltungen
rechtliche Grundlagen

Konfliktanalyse und Konfliktdynamik
Methodik der Konfliktbegleitung
Gewaltfreie Kommunikation
Gesprachsfiihrung und Moderation
Dynamik spezieller Mediationsfelder
Ethik und Berufsrecht

Familien- und Arbeitsrecht

6konomische Zusammenhdange

Co- und Teammediation

Selbsterfahrung und Selbstreflexion
Praxisgruppen und Supervision

Referentinnen und Re-
ferenten

Dr. Peter Adler, Prof. DDr. Joseph Duss-von
Werdt, Anna Maria Gabalier M.A., Ulrich Peter
Hagg M.A., O.Univ.Prof. Dr. Peter Heintel,

Dr. Susanna Kleindienst-Passweg, Mag. Michaela
Steinwender.

Die Referentinnen und Referenten stammen aus
verschiedenen Fachgebieten wie der Rechtswis-
senschaft, der Philosophie, der Padagogik und der
Psychotherapie. Sie bringen langjdhrige Mediati-
ons- und Lehrerfahrung mit.

Leitung

Ulrich P. Hagg, pddagogische und systemisch-
psychotherapeutische Ausbildung , sowie bei
SYST (M. Varga v. Kibed/ I.Sparrer), am SFBT
(Steve De Shazer), an der IGST (A.Retzer/
U.Klement) und an der DGPT (F. Farrelly). Ausbil-
dung in akademischer Mediation(M.A.) und Orga-
nisationsberatung(Hernstein).

Leitung des Instituts fiir systemische Beratung
und der ISYS Akademie. Lehrtatigkeit in Wien und
Klagenfurt. Als eingetragener Mediator(OBM), als
Co-Mediator (FlaG), als Lehrmediator, Supervisor
(OVS) und in der Team- und Organisations-
entwicklung tatig.



